( ) nomindlia

lubenda- Personalizacion

En esta guia, te informaremos de cdmo personalizar la herramienta de lubenda que ya tienes
activada e integrada en tu pagina web.
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Importante: Este manual muestra todas las opciones disponibles en el plan mds avanzado de lubenda.
Dependiendo del plan contratado es posible que algunas de las opciones que indiquemos no estén
disponibles. En ese caso, ignora dicha seccion.
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ACCEDER A I[UBENDA

Accede a tu panel de control de Nominalia y en la columna de la derecha, haz clic sobre “Plan RGPD”.

Bienvenido a tu Zona Cliente

HOSTING W

Cliente Nominalia
Gestion de la cuenta, facturas y pagos

Franja de precios Public
PRODUCTOS

Buscar por dominio Q

LINUX TE;

' 3
»

+POTENTE \\\ .
+RAPIDO o\
+SEGURO o
Dominios y productos

esteesmidominio.com

WA Nombre del dominio REGISTRAR

Informaciones importantes Otros
PLan RGPD

S cios de Ho

Hosting

A Trae un amigo a Nominalia y gana 12€
Consigue 12€ por cada amigo que registre su dominio en Nominalia. No hay un limite de recomendaciones, puedes

Haz clic sobre el dominio en el producto “Cumplimiento RGPD online”:

£ Volveral tu Zona Cliente

Todos los productos

PANEL DE CONTROL
Resumen de productos

) Facturacién

O cuenta Productos
® Soporte
Q
GESTIONAR
El cumplimiento RGPD online Producta =~ Tipo * Estado *

Cumplimiento RGPD online ® ictivo

Aqui apareceran los servicios de lubenda que tengas contratados:

Vision general

esteesmidominio.com

esteesmidominio.com

Politica de Privacidad y Cookies Cookie Solution Términos y Condiciones Consent Solution

—_\_‘J "/;”V,‘* [\Y 1

2 Configurar & Configurar &, Configurar 2, Configurar

powsreaby ] iubenda



A continuacion, te explicaremos como personalizarlos uno a uno:

( ) nominalia

PERSONALIZACION DE LA “POLITICA DE PRIVACIDAD Y COOKIES”

Dentro del panel RGPD, haz clic en el botén “Configurar” del icono “Politica de Privacidad y Cookies”:

Politica de Privacidad y Cookies Cookie Solution

- ©

B, Configurar B, Configurar

Lo primero que veras seran los servicios ya configurados:

< Gestionar e integrar

esteesmidominio.com

Servicios Titular

Servicios que recopilan datos
personales

)

Todo 3 () ofertas-sensacionales.es

Crear y operar @{this_applica... 1

@) 152 Media
Publicidad 2

() WordPress (autoalojado)

Términos y Condiciones

)

8, Configurar

Consent Solution

B, Configurar

Afadir servicio

Puedes revisar si necesitas anadir nuevos servicios a través del SCAN que incluye la herramienta,
haciendo clic en el botén “Afadir servicio”. Luego, haz clic en “Escanea el sitio web y detecta

automaticamente los servicios”.

Afiadir un servicio

@ Escanea el sitio web y detecta autométicamente los servicios

o selecciona manualmente a continuacion

Anade todos los servicios que utilizas en tu sitio web o app, todos los cambios se guardan en tiempo real.

Crear servicio personalizado

Servicios mds frecuentes

E Accesoala... +
M Botdn Tweet .. +
K Boton "Me gu.. +
® Formulario d... +
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Escribe tu dominio y haz clic en “Escanear”:

Escanearemos tu sitio web para tratar de identificar las cldusulas
que tienes que agregar a tu documento. Te enviaremos un correc
electronico con el resultado en unos minutos.

URL

https: /fwww.esteesmidominio.com

Importante: nuestro escaner es muy potente, pero solo puede
detectar tecnologias integradas directamente en tus paginas web. En
cualquier caso, tendras que agregar manualmente todas las clausulas
relativas a las actividades de tratamiento, como el envio de

Escanear

newsletters.

Recibiras un correo (el mail de tu cuenta de facturacion de Nominalia) tras el escaneo, abrelo.

jRevisa tu correo!

Estamos escaneando tu sitio web, en unos minutos recibiras un
correo electrénico con el resultado.

En el correo apareceran los servicios que necesita activar tu dominio.

Querido usuario de iubenda,

Hemos escaneado tu sitio web, esteesmidominio.com, y hemos detectado algunos servicios que no figuran en tu politica de privacidad, lo que te expone a
un riesgo potencial de incumplimiento.

Estos son los servicios que tienes que agregar a tu politica: Lista de correo o newsletter.

Estos son algunos servicios que puedes agregar: Jaduda; Mobclix; MOBIYO; MobFox; Mobysign; mobalo; MobPro; mobusi; Mobilewalla; Mobsuccess;
Mobkei; MobileFuse; Mobitrans; MobUpps; Duration Media; Mobile Journey; Mobility Ads.

Edita tu politica para agregar los servicios que faltan aqui =
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Vuelve a la aplicacién y haz clic en “Aiadir Servicio” nuevamente, pero esta vez, usa el buscador para
afiadir uno a uno los servicios que aparecen en el listado del correo:

Anfadir un servicio

Afiade todos los servicios que utilizas en tu sitio web o app, todos los cambios se guardan en tiempo real.

@ Escanea el sitio web y detecta automaticamente los servicios Servicios
o selecciona manualmente a continuacién Acce
¥ Bot¢
Crear servicio personalizado
= Bot¢
® Forr
RESULTADOS DEL ANALISIS .
Google Analytics 4 'z-' Goo
Url: esteesmidominio.com
Ultimo escaneo: 26 oct 2023, 19:06 ® Goo
® Goo
@ Combinaciones perfectas @ Google Analytics 4 +
@ Goo
Sugerencias @ uste
¢ Estds buscando un servicio que no estd en esta lista?
Solicitalo en nuestro foro de ayuda. @ wid

CATECRORIAS

Algunos servicios, requieren especificar los datos que se guardan. Ante la duda, mejor seleccionarlos
todos que no dejarse alguno.

Anadir un servicio

Anade todos los servicios que utilizas en tu sitio web o app, todos los cambios se guardan en tiempo real.

< Volver sin guardar

Google Analytics 4

Este servicio se debe personalizar.

Selecciona el pais

EE.UU. - Google LLC

Irlanda - Google Ireland Limited
Duracién del almacenamiento - Mas informacidn

@® Automatica (?

(O Ppersonalizada
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Anadir un servicio

Afade todos los servicios que utilizas en tu sitio web o app, todos los cambios se guardan en tiempo real.

< Volver sin guardar

Google Analytics 4

Este servicio se debe personalizar.

Selecciona el pals

EE.UU. - Google LLC ¥ +

Irlanda - Google Ireland Limited X

Duracidn del almacenamiento - Mas informacién

@ automatica (2

O Personalizada

Repite estos pasos para anadir todos los servicios del listado. Estos se irdn afiadiendo en la columna
de la derecha de “servicios Afiadidos”. Una vez ya estén todos los de la lista del correo, haz clic en
“Guardar vy cerrar”.

Afadir un servicio

Afiade todos los servicios que utilizas en tu sitio web o app, todos los cambios se guardan en tiempo real.

@ Escanea el sitio web y detecta automaticamente los servicios Servicios mds frecuentes
o selecciona manualmente a continuacién B Accesoala... +
3 Boton Tweet ... +
Crear servicio personalizado
b= K Botsn "Me gu.. +
® Formulario d... +
RESULTADOS DEL ANALISIS
Escribe aqufl para filtrar « Google An..
Url: esteesmidominio.com
Ultimo escaneo: 26 oct 2023, 19:06 ¥ Google An...
® Google Fonts +
@ Combinaciones perfectas @ ofertas-sensacionales.es ! +
® Google Tag M... +
Sugerencias @ "Do Not Track" + ® wLista de cor... +
® widget Googl +
152 Media * + '
CATEGORIAS ©
- = ® 1Agency ® + Saruicine afadidne

Guardar y cerrar
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Si quieres cambiar los datos del titular de la empresa, puedes hacer clic en la pestafia “Titular”:

« Gestionar e integrar

esteesmidominio.com

Servicios que recopilan datos 2| Afadir servicio
personales

Veras los datos con los que se configurd tu empresa y podras editarlos:

esteesmidominio.com

Titular del sitio web e
informacidén de contacto

Titular del sitio web Responsable del tratamiento

(® Igual para todos los idiomas (O Diferente para cada idioma R
Eua pa pa Responsable del tratamiento.
Ambos campos son obligatorios y

apareceran en la politica de privacidad.

Los siguientes campos se comparten entre la Politica de Privacidad y Cookies y los Térmi
orientacién sobre lo que se necesita para cada producto, consulta las secciones dedicad

NOMBRE/EMPRESA Y DIRECCION COMPLETA

Mi Empresa
Calle de la Zarzuela N2 1
28080, Madrid

Y

Puedes usar html aqui: i, u, b, a, strong, em.

CORREO ELECTRONICO

correo{@esteesmidominio.com

4 -1

Utilizar corr

Recuerda hacer clic en el botdn “Guardar cambios” una vez acabes.

Y ya tendras actualizada la “Politica de Privacidad y Cookies”.
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PERSONALIZACION DE LA “COOKIE SOLUTION”

Esta opcion es muy util para modificar el aspecto del banner que aparece en tu web.

Dentro del panel RGPD, haz clic en el botén “Configurar” del icono “Cookie Solution”:

Politica de Privacidad y Cookies Cookie Solution Términos y Condiciones Consent Solution

Se cargard la configuracion nos indicaste en el mail que te enviamos al contratarlo y una ventana
dividida en dos partes. A la izquierda veras las opciones que puedes editar y a la derecha, una
previsualizacion del diseiio del banner:

Estilo y texto

Formato y posicién Texto
- Tamaiio de la letra .
14px S0 c ccionados utilizamo:
g (anuncios
Texto predeterminado s
MODIFICAR MODIFICAR
Saber mas y personalizar Rechazar Aceptar
Tema Widget de privacidad
Afiadir
automaticamente
Sinoso [ |
MODIFICAR MODIFICAR I

Si bajas hacia abajo en la columna izquierda, encontrards el apartado del disefio del banner de
cookies. Una vez editado a tu gusto, haz clic en “Guardar y pasar a la integracién”.

Y ya tendras actualizada la “Cookie Solution”.
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PERSONALIZACION DE LOS “TERMINOS Y CONDICIONES”

Dentro del panel RGPD, haz clic en el botén “Configurar” del icono “Términos y Condiciones”:
Politica de Privacidad y Cookies Cookie Solution Términos y Condiciones Consent Solution

— ) —_—

- & ©

£, Configurar &, Configurar 8, Configurar &, Configurar

Veras las clausulas configuradas por defecto. Haz clic en “Afiadir clausula” para ver todas las
disponibles:

< Gestionar e integrar

esteesmidominio.com

Clausulas personalizadas Informacicén del titular v del servicio
I Afadir clausulas I
.-f-{f.;c:- ."/::' —|
L rrm |\ | B=—
N N—
PUBLICO OBJETIVOD DERECHOS RELATIVOS A LOS CONTENIDOS

Personalizar @ Personalizar @
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Te aparecerdn una serie de bloques, son cldusulas que puedes afiadir al apartado de “Términos y

condiciones” de la web:

PUBLICO OBJETIVO

Personalizar

MODELO DE NEGOCIO, PAGOS Y
DERECHOS DE LOS USUARIOS

Afiadir

oo
og
#

APP MOVIL

Afiadir

&

-

USOS5 ACEPTABLES

Personalizar

N
=

"

AVANZADO: AMBITO DE APLICACION DEL
DOCUMENTO

Afadir

DERECHOS RELATIVOS A LOS
CONTENIDOS

Personalizar

ANUNCIOS

Afiadir

DISPOSICIONES COMUNES

Personalizar

AVISOS SOBRE GARANTIAS,
LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD E
INDEMNIZACION

Personalizar

-
AVANZADO: INCORPORACION DE OTROS

DOCUMENTOS

Afladir

10

-

REGISTRO DE LA CUENTA

Afiadir

LICENCIAS DE SOFTWARE PARA
SOFTWARE PROPORCIONADO

Afiadir

RESTRICCIONES RELATIVAS A LA EDAD

Afiadir

Afadir
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Puedes afiadir otras clausulas con el botén “Afladir”. Para ver mas informacién sobre cada clausula,
puede hacer clic en el icono redondo con una “?” que hay sobre cada bloque.

ZI

PUBLICO OBJETIVO

Personalizar

Y si haces clic en “Personalizar” en cada cldusula, se abrira una ventana con el que podrds
personalizarla segln las opciones que quieras. Una vez hechos los cambios, haga clic en “Aplicar

cambios”:

Anadir, modificar o eliminar clausulas

< Volver sin guardar

Publico objetivo
Es posible que quieras restringir el piiblico objetivo de "tu aplicacién” por varias razones (por ejemplo, esti destinada nicamente a consumidores (B2C) o a
empresas (B2B), a2 usuarios ubicados en uno o mas territorios especificos, etc.). 51 realmente has implementade dichas restricciones, debes mencionarlas

claramente en el documento de términos y condiciones.

PUBLICO OBJETIVO COMUN
El publico objetivo esta formado tan solo por consumidores
El publico objetivo esta formado tan sole por no consumidores (comunmente conocido como B2B)

* | Mantener abierto el piiblico objetivo: el publico objetivo puede estar formado por més de un tipo de usuario, con diferentes derechos y requisitos

~ | Muestra una advertencia en la parte superior del documento 2

OTRO

Excluir territorios que se encuentren en una lista de sanciones/embargos de EE. UU. 2

Aplicar cambios

11
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Una vez hayas afiadido todas las cldusulas, haz clic en el botén “Guardar y cerrar” de la zona inferior.:

S ? . ?
= Elj] =
. =
AVANZADO: AMBITO DE APLICACION DEL AVANZADO: INCORPORACION DE OTROS
DOCUMENTO DOCUMENTOS
Afladir Aiadir

Guardar y cerrar

Y las clausulas te apareceran afiadidas. También tienes un apartado llamado “Opciones avanzadas”
donde hay opciones extras que también puedes aplicar:

Opciones avanzadas

Actualizar documento y fecha @

Forzar la actualizacion de este documento

La "Fecha de la dltima actualizacion” se actualizara a hoy. La actualizacion puede tardar unos minutos en surtir efecto.

Personaliza la forma en que se hace referencia a tu sitio web/app
Esta configuracicn no se aplica al ruso.
* | "Esta Aplicacion”
"Esta Pagina Web"

Mombre de tu sitio web/app 5i seleccionas esta opcion, es recomendable que personalices el nombre de tu sitio weh/
app (en la parte superior de la pdginal a algo como “iubenda.com” o "iubenda®, en lugar de "www.iubenda.com”.
Consulta la pdgina de ayuda para obtener mas informacidn. —=

Y ya tendras actualizados los “Términos y Condiciones”.

12



( ) nomindlia

PERSONALIZACION DE LA “CONSENT SOLUTION”

Esta opcion no requiere personalizacidon a no ser que afiadas un nuevo formulario a tu web. En ese

caso deberas de actualizar el Wordpress siguiendo los siguientes pasos.

Accede al Dashboard de tu Wordpress y ve al menu “lubenda” que estara en la columna izquierda, te
aparecera una pagina como la siguiente:

@ Escritorio

# Entradas

L]

Medios

o

Paginas
Comentarios
Apariencia

¢ Plugins
Usuarios
Herramientas
Ajustes
iubenda

o Cerrar mend

D Servicio activado

Versién: 1.5.0

o Servicio activado

www.esteesmidominio.com
Configuracidn del plugin

Politica de Privacidad y Cookies

Versién:  Estfilo: Light  Posicidn: Automatic

Configurar

>

Términos y Condiciones

Estilo: Light  Posicidn: Automatic

Configurar

Tu puntuacién

Cookie Solution

Estilo: Dark  Posicién: Float-top-center

D Servicio activado

()

Consent Solution

Legislaci...

Configurar

() Servicio activado

Configurar

Haz clic en el botdn “Configurar” que hay en “Consent Solution”. En la nueva ventana, ve al paso 3,
donde veras los formularios detectados actualmente.

Haz clic en “Detectar automaticamente los formularios”:

3 Afade los formularios

Nombre del formulario

No se han encontrado formularios.

Nombre del formulario

1D del formulario

1D del formulario

Fuente del formulario

Fuente del formulario

{ Detectar automaticamente los formularios

A
)
J

13

Campos

Campos

Fecha

Fecha



Y apareceran los formularios que se detecten en tu sitio web:

| 3 ) Afade los formularios

Todos (5] | Para asignar (5

Nombre del formulario

Formulario 1 — Para asignar
Formulario 2 — Para asignar
Formulario 3 — Para asignar
Formulario 4 — Para asignar
Formulario 5 — Para asignar

Nombre del formulario

1D del formulario

17968

17964

17966

17965

17967

1D del formulario

Fuente del formulario

Contact Form 7

Contact Form 7

Contact Form 7

Contact Form 7

Contact Form 7

Fuente del formulario

Campos

Campos

( ) nominalia

5 elementos

Fecha

2021-04-27
12:256:59

2021-04-27
12:26:07

2021-04-27
12:25:42

2021-04-27
12:24:42

2021-04-27
12:21:44

Fecha

5 elementos

Importante: Esta opcion es solo compatible con los plugins de formularios "Contact Form 7"y
"WPForms”, con los comentarios de Wordpress y los formularios de pago de WooCommerce.

Haz clic en la opcién de “Modificar” de cada formulario y en la nueva ventana relaciona cada campo

el formulario con el campo de lubenda:

Campos del interesado (required)

Los campos del interesado te permiten almacenar una serie de valores identificativos sobre tus interesados/usuarios individuales. Asigna el campo del interesado con los campos

del formulario correspondientes cuando sea aplicable.

Campos del interesado

id {cadena de caracteres)

email (cadena de caracteres)

first_name (cadena de caracteres)

Por ultimo, haz clic en “Guardar Ajustes”.

Y ya tendras actualizada la “Consent Solution”.

Campo del formulario

| Generado automaticamente

| your-email

| your-name

COMO VER LOS CAMBIOS EN LA WEB

lubenda actualiza automaticamente los cambios que realices en su herramienta.

Si no ves los cambios aun aplicados, es posible que sea debido a un sistema de caché en tu sitio web,
por lo que borra la caché antes de acceder a la pagina.
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